ALGEMENE VOORWAARDEN — NUHOVIC DAKEN

Artikel 1 — Definities

Opdrachtnemer: Nuhovic Daken, gevestigd aan de Liebergerweg 30 A, 1221 JS Hilversum,
ingeschreven bij de Kamer van Koophandel onder nummer 84852720.

Opdrachtgever: de natuurlijke persoon of rechtspersoon die met opdrachtnemer een overeenkomst
sluit tot het verrichten van werkzaamheden.

Werkzaamheden: alle door opdrachtnemer aangeboden of uitgevoerde diensten, zoals
dakbedekking, dakrenovatie, onderhoud, dakinspectie, spoedreparaties en aanverwante
werkzaamheden.

Overeenkomst: iedere afspraak tussen opdrachtnemer en opdrachtgever tot het verrichten van
werkzaamheden.

Artikel 2 — Toepasselijkheid

Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle offertes, overeenkomsten en leveringen
van diensten door opdrachtnemer.

Afwijkingen zijn alleen geldig indien schriftelijk overeengekomen.

De toepasselijkheid van eventuele algemene voorwaarden van opdrachtgever wordt uitdrukkelijk
uitgesloten.

Artikel 3 — Offertes en overeenkomst

Alle offertes zijn vrijblijvend en 30 dagen geldig, tenzij anders vermeld.

De overeenkomst komt tot stand na schriftelijke of mondelinge aanvaarding van de offerte, dan wel
door feitelijke uitvoering van de werkzaamheden.

Artikel 4 — Uitvoering werkzaamheden

Opdrachtnemer zal de werkzaamheden zorgvuldig en naar beste kunnen uitvoeren.

De opdrachtgever is verantwoordelijk voor een veilige, toegankelijke werkomgeving.
Opdrachtnemer mag werkzaamheden geheel of gedeeltelijk laten uitvoeren door derden.

Artikel 5 — Termijnen en overmacht

Termijnen zijn indicatief, tenzij schriftelijk anders overeengekomen.

In geval van overmacht (zoals extreem weer, ziekte, materiaaltekort) mag opdrachtnemer de
uitvoering opschorten of de overeenkomst beéindigen zonder schadevergoeding.

Artikel 6 — Betaling

Tenzij anders overeengekomen, geschiedt betaling binnen 14 dagen na factuurdatum.

Bij niet-tijdige betaling is de opdrachtgever automatisch in verzuim en is wettelijke rente
verschuldigd.

Alle gerechtelijke en buitengerechtelijke incassokosten zijn voor rekening van de opdrachtgever.

Artikel 7 — Aansprakelijkheid

Opdrachtnemer is alleen aansprakelijk voor directe schade die het gevolg is van opzet of grove
nalatigheid.

Aansprakelijkheid is beperkt tot het factuurbedrag van de betreffende opdracht.
Opdrachtnemer is niet aansprakelijk voor gevolgschade, zoals wateroverlast door bestaande
gebreken of slecht onderhoud.

Artikel 8 — Garantie

Op nieuwe dakbedekking wordt een garantie gegeven van [bijv. 10 jaar], tenzij anders
overeengekomen.

Garantie vervalt bij onoordeelkundig gebruik, gebrek aan onderhoud of wijzigingen door derden.
Garantie wordt alleen verleend als de factuur volledig is voldaan.

Artikel 9 — Klachten en geschillen
Klachten over de uitvoering moeten uiterlijk 14 dagen na afronding schriftelijk gemeld worden.
Het indienen van een klacht schort de betalingsverplichting niet op.



Op geschillen is Nederlands recht van toepassing. Bevoegde rechtbank is die van de
vestigingsplaats van opdrachtnemer.
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