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1. Wie zijn wij?

Nuhovic Daken is een dakdekkersbedrijf gevestigd aan de Liebergerweg 30 A, 1221 JS Hilversum.
Wij zijn verantwoordelijk voor de verwerking van persoonsgegevens zoals weergegeven in deze
privacyverklaring.

Contactgegevens:

Nuhovic Daken

Liebergerweg 30 A

1221 JS Hilversum

Telefoon: 06 41691187

E-mail: info@nuhovicdaken.nl

KvK: 84852720

Website: https://www.nuhovicdaken.nl

2. Persoonsgegevens die wij verwerken

Wij verwerken persoonsgegevens wanneer je gebruik maakt van onze diensten of contact met ons
opneemt. Wij verwerken onder andere:

- Voor- en achternaam

- Adresgegevens

- Telefoonnummer

- E-mailadres

- Eventuele aanvullende informatie die je zelf verstrekt (bijv. foto's van dakschade)

3. Doeleinden van gegevensverwerking

Wij verwerken jouw gegevens voor de volgende doeleinden:

- Het opstellen en uitvoeren van offertes en opdrachten

- Contact met je opnemen over afspraken, werkzaamheden of vragen
- Administratie en facturatie

- Afhandeling van eventuele klachten of garantieclaims

- Wettelijke verplichtingen (zoals belastingaangifte)

4. Grondslagen voor verwerking

Wij verwerken persoonsgegevens op basis van:

- Uitvoering van een overeenkomst

- Wettelijke verplichting

- Gerechtvaardigd belang (bijv. om jou goed van dienst te kunnen zijn)

- Toestemming (bijvoorbeeld bij het gebruik van foto's voor de website, alleen met expliciete
toestemming)

5. Delen van persoonsgegevens met derden

Wij verstrekken jouw gegevens uitsluitend aan derden als dit nodig is voor de uitvoering van onze
overeenkomst of om te voldoen aan een wettelijke verplichting. Denk bijvoorbeeld aan:

- Boekhouder of accountant

- Hostingprovider of IT-dienstverlener

- Incassobureau (alleen bij betalingsachterstanden)

Met deze partijen sluiten wij een verwerkersovereenkomst indien wettelijk vereist.

6. Bewaartermijn van persoonsgegevens
Wij bewaren jouw persoonsgegevens niet langer dan strikt nodig is voor het doel waarvoor ze zijn
verzameld. De wettelijke bewaartermijn voor administratie is 7 jaar (fiscale verplichting).

7. Beveiliging van persoonsgegevens



Wij nemen passende technische en organisatorische maatregelen om misbruik, verlies,
onbevoegde toegang en ongewenste openbaarmaking te voorkomen.

8. Rechten van betrokkenen

Je hebt het recht om:

- Je gegevens in te zien, te corrigeren of te laten verwijderen

- Bezwaar te maken tegen de verwerking

- Je toestemming in te trekken

- Gegevens over te dragen (dataportabiliteit)

- Een klacht in te dienen bij de Autoriteit Persoonsgegevens via www.autoriteitpersoonsgegevens.nl
Een verzoek kun je indienen via info@nuhovicdaken.nl. Wij reageren zo snel mogelijk, uiterlijk
binnen 30 dagen.

9. Cookies en websitegedrag
Nuhovic Daken gebruikt geen cookies of trackingsoftware op de website tenzij expliciet vermeld.
Als dit in de toekomst verandert, zullen we hierover vooraf informeren en om toestemming vragen.

10. Wijzigingen in deze privacyverklaring
Wij behouden ons het recht voor om deze privacyverklaring aan te passen. De meest actuele versie
is altijd te vinden op onze website.



